
Danish

I alle faser i udviklingen af Dokk1 er 
tilgængelighed højt prioriteret. Det 
gælder både fysisk tilgængelighed, 
indretning, inventar og ikke mindst ved 
anvendelsen af ny teknologi. 

Der har været særlig fokus på forhold 
for syns- og hørehæmmede, allergike-
re, kørestolsbrugere, barnevogns- og 
klapvognsbrugere, gangbesværede og 
personer med andre nedsatte funkti-
onsevner.

I både Dokk1, p-anlægget og på 
havnepladserne er der taget hensyn 
til tilgængelige ruter, adgangsforhold, 
wayfinding, bevægelsesforløb, beplant-
ning, sikkerhed, funktionelle hjælpe-
midler, hvilestationer, belysning m.m.

Elevatorer og døre
 �� Tre ekstra brede ankomstelevatorer 

egnet til kørestolsbrugere. 

 �� To udendørs elevatorer fra niveau 0 
til niveau 1.

 �� Fire evakueringselevatorer forbe-
holdt kørestolsbrugere og gangbe-
sværede. Der er skiltet til dem med 
dette piktogram: 

 �� Rulletrappe fra niveau 0 til niveau 1.
 �� Sidedøre til karruseldøren med auto-

matiske døråbnere.
 �� Automatik på udvalgte indvendige 

døre.
 �� Lodrette håndtag på mange døre 

gør dem lette at åbne for mennesker 
uanset om man er høj eller lav.

Toiletter
 �� Fire handicaptoiletter på niveau 1 og 

2, hvoraf ét er med lift og båreleje til 
lejeskift.

 �� To af de fire handicaptoiletter har 

automatisk vask og tørring indbyg-
get i cisternen. Der er placeret ét på 
hvert niveau. 

At komme rundt i bygningen 
 �� Tilgængelige ruter rundt i huset er 

mindst 180 cm brede. Ruterne vil 
altid være friholdt for møblering, så 
det bliver nemmere at lære huset at 
kende for blinde og svagtseende.

 �� Rampen består af trapper og ramper 
i et synligt forløb hele vejen op 
mellem niveau 1 og 2. Gribevenligt 
gelænder i to højder langs trappen.

 �� Minirampen på niveau 2 giver ad-
gang på hjul mellem de forskellige 
niveauer i området.

 �� Mindst 150 cm mellem reolerne i bib-
lioteket, så en kørestol og en gående 
kan passere hinanden.

 �� Der er ingen dørtrin ind til husets 
lokaler.

Forskellige højder
 �� I caféen, Informationen, Borgerser-

vice og søgeøerne er betjeningshøj-
den tilpasset kørestolsbrugere.

 �� Indkasthøjden ved bogafleverin-
gerne på niveau 0 og 1 er tilpasset 
kørestolsbrugere.

 �� Wayfindingsskærmene er placeret i 
to højder. 

Lydmæssigt
 �� Der er auditiv og visuel varsling i 

tilfælde af brand og rydning af huset. 
Gule lamper i loftet blinker og der er 
højtalerudkald, hvis huset skal evaku-
eres. Lamperne i loftet ser således ud: 

 �� Faste teleslynger er fordelt på  
niveau 1 og 2. 

 �� En stemme i elevatorerne fortæller 

hvilket niveau, man ankommer til.
 �� Der er arbejdet fokuseret med 

akustik over hele huset for at sikre 
den bedst mulige lyddæmpning og 
efterklang. 

Indretning
 �� Alle betongulve er sikret et godt 

fodfæste. 
 �� Der er indrettet særlige rolige områ-

der med blandt andet akvarium og 
øreklapstole. 

 �� Der er indrettet et rum (Æsken) med 
blandt andet blødt gummigulv. 
Lydisoleret fra det øvrige bibliotek, 
så der kan foregå særligt støjende 
aktiviteter.

 �� Der er både meget åbne rum og 
mere intime rum, så man kan vælge 
det man har behov for.

 �� Der er med indretningen lavet faste 
gangveje i huset, så det er nemt at 

lære, hvordan man kan bevæge sig 
rundt.
 �� Der er mange typer af inventar i 

forskellige højder, polstring og med/
uden armlæn.

 �� Beplantningen i de hængende haver 
er allergivenlig.

 �� Wayfinding-farven er hvid. Både skil-
te og skærme med vejvisning bruger 
den hvide farve 

 �� Der er skiltet med både piktogram-
mer og tekst. Vejvisning foregår både 
analogt og digitalt og der er markø-
rer i bygningen, man kan pejle efter 
på lang afstand.

Læs også om tilgængeligheden i 
Dokk1 på www.dokk1.dk 

English

At every phase of the development of 
Dokk1, accessibility has been given 
high priority. This applies to physical 
accessibility, interior design, furnishings 
and fittings, and not least to the use of 
new technology.

Special attention has been paid to aller-
gy sufferers, wheelchair users, people 
with prams and strollers and people 
who have visual, hearing, mobility, or 
other functional impairments.

In the planning of Dokk1, the under-
ground parking and the waterfront 
spaces, attention has been paid to de-
tails such as: accessible routes, means 
of access, wayfinding, pedestrian move-
ment, safety, functional aids, resting 
places, plants and lighting.

Elevators and doors 
 �� Three extra wide elevators at the en-

trance suited to wheelchair users. 
 �� Two external elevators from Level 0 

to Level 1.
 �� Four evacuation elevators reserved 

for wheelchair users and mobility 
impaired people. They are identified 
by this pictogram: 

 �� Escalator from Level 0 to Level 1.
 �� The revolving entrance door is 

flanked by conventional doors with 
automatic openers.

 �� Selected internal doors are fitted with 
automatic openers.

 �� Vertical handles on many doors make 
them easy to open for people of all 
sizes.

Toilets
 �� Four handicap toilets on Levels 1 and 

2, one of them with a person lift.
 �� On each Level, one of the handicap 

toilets is an automatic shower toilet 
with built-in wash and dry. 

Getting around in the building 
 �� Accessible routes within the build-

ing are at least 180 cm wide. These 
routes will always be kept free of 
furnishings, so that blind or sight 
impaired people will find it easier to 
become familiar with the building. 

 �� The media ramp has both stairs and 
inclines, providing a visible progres-
sion all the way up from Level 1 to 
Level 2. The stairs have user-friendly 
handrails at two heights.

 �� A small ramp on Level 2 provides 
wheeled access to the different floor 
levels in the area. 

 �� The library shelves are at least 150 

Tilgængelighed Accessibility



cm apart, allowing a wheelchair user 
and a person on foot to pass each 
other. 

 �� There are no door sills at the en-
trance to rooms in the building.

Differences in height
 �� At the Information Desk, the Citizens 

Service, the stand-up computer sta-
tions and in the café, counter heights 
are adapted to wheelchair users.

 �� The height of the book-drop slots on 
Levels 0 and 1 is adapted to wheel-
chair users.

 �� The wayfinding screens are at two 
different heights. 

Sounds
 �� In the case of fire and the need to 

evacuate the building, audio and 
visual warning devices are used. 
Blinking yellow lamps in the ceiling 
and a message over the loudspeak-

ers warn that the building is to be 
evacuated. The ceiling lamps look 
like this:   

 �� Permanent hearing loop systems are 
installed around Levels 1 and 2. 

 �� A pre-recorded voice in the eleva-
tors announces which floor one has 
arrived at. 

 �� A lot of work has been done on the 
acoustics of the building as a whole, 
to absorb sound and reduce rever-
beration as much as possible. 

Interior design
 �� All concrete floors have nonslip 

surfaces. 
 �� There are a number of designated 

quiet areas furnished, for example,  
 

with an aquarium and ear-flap  
armchairs. 

 �� One room (The Box) has been fitted 
with a rubber floor and is sound 
insulated from the rest of the library, 
which means it can be used for noisy 
activities.

 �� There are both open and more inti-
mate rooms, so people can choose 
what they need.

 �� The interior design plan includes 
fixed accessible routes through the 
building, so that people can easily 
learn how to get around.

You can read more about accessibility 
in Dokk1 at www.dokk1.dk 
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